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НАКАЗ 

08.01.2014                                                                                                            № 5

Про виконання Закону України
 «Про звернення  громадян» у 2014 році

      На виконання Закону України «Про звернення громадян», з метою підвищення ефективності роботи дошкільного навчального закладу зі зверненнями громадян

 НАКАЗУЮ:

1.    Ознайомити батьків, педагогів, персонал дошкільного закладу   із графіком особистого прийому громадян працівниками управління освіти адміністрації Дзержинського району Харківської міської ради.
До 15.01.2014
2.    Затвердити  графік особистого прийому громадян  адміністрацією дошкільного закладу: 
-   Переверзєва З.П.., завідувач ДНЗ,
 У вівторок з 17.00 до 19.00, у четвер з 09.00 до 11.00; 
3. Забезпечити всебічний розгляд звернень громадян,  оперативне вирішення порушених проблем та вчасне надання відповіді на порушені питання.
Протягом  1 місяця.
4.  Виявляти та усувати причини скарг громадян, вирішувати питання та відповідальність осіб, з вини яких допущені порушення.

2. Контроль за виконанням даного наказу залишаю за собою.

Завідувач  КЗ «ДНЗ №401»                                                        З.П.Переверзєва
          




